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Cher client,  

 

Nous faisons suite à votre demande et avons bien considéré la nature de votre 

sollicitation.  

A cette occasion nous nous permettons de vous affirmer notre attachement à vous 

apporter satisfaction. 

La Fiche Technique est un document, regroupant des informations sur le produit telles 

que : 

• Dénomination légale 

• La liste des ingrédients 

• La présence/absence ou trace d’allergènes à déclaration obligatoire selon le 

règlement INCO 1169/2011 annexe II 

• Les critères microbiologiques 

• La déclaration nutritionnelle 

• Les conditions de stockage 

• Les caractéristiques physico-chimiques 

 

Toutes les fiches techniques sont disponibles par simple demande auprès de votre 

interlocuteur du service client PCB Création. 

 

Actualisation des information produits  

 

Les fiches techniques et documents du client pour mise à jour de la base de données 

client sont transmis sur simple demande auprès de notre service client.  

Tout changement significatif tel que la modification de la liste d’ingrédients ou d’un 

allergène est signalé aux clients 6 mois avant application lorsque cela est possible. 

 

La fiche technique est mise à jour exclusivement en cas de changement significatif du 

produit. Dans le cas contraire, la fiche technique reste valable, sans conditions de délai 

de révision.  
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Dear customer,  

 

We are responding to your request and have carefully considered the nature of your 

request.  

We would like to take this opportunity to confirm our commitment to your satisfaction. 

 

The Technical Data Sheet is a document containing information about the product, such 

as : 

- Legal name 

- List of ingredients 

- Presence/absence or trace of notifiable allergens in accordance with INCO regulation 

1169/2011 annex II 

- Microbiological criteria 

- Nutritional declaration 

- Storage conditions 

- Physico-chemical characteristics 

 

All technical data sheets are available on request from your PCB Création customer 

service contact. 

 

Updating product information  

 

Technical data sheets and customer documents for updating the customer database are 

sent on request to our customer service department.  

Any significant change such as a change in the list of ingredients or an allergen is notified 

to customers 6 months before application whenever possible. 

 

The technical data sheet is updated only in the event of a significant change to the 

product. Otherwise, the technical data sheet remains valid, with no revision period 

conditions. 

 


